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หลกัสตูรสรา้งทมีงานที่มปีระสทิธภิาพและไดใ้จดว้ย DISC Model 
(Building Great Team with DISC Model) 

 
หลักการและเหตผุล 
 “งานบางอย่างเราไม่สามารถท าคนเดียวได้จ าเป็นต้องท าร่วมกันจึงจะประสบผลส าเร็จ” ประโยคของการต้อง
ท างานเป็นทีม และทีมท่ีดีต้องสร้างความไว้วางใจ (Building Trust) ในการท างานเป็นทีมเป็นหัวใจส าคัญ ในการปฏิบัติ
ให้เกิดความร่วมมือในการท างานภายในทีมและระหว่างหน่วยงานอ่ืน ๆ ส่งผลให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรร่วมกัน และ
ในความไว้วางใจนัน้จะเป็นพืน้ท่ีความปลอดภัยของบุคคลในทีมจะเกิดข้ึน ท าให้การท างานได้ประสิทธิภาพ น าสู่ทีมท่ีดี 
(Great Team) 
 การบริหารทีมเพื่อน าไปสู่ Team Work เพื่อให้เป้าหมายของการท างานได้ส าเร็จตามเป้าหมายองค์กร ผู้น า
ถือว่ามีส่วนส าคัญในการท่ีจะให้ทุกคนในทีมได้ร่วมแรง ร่วมใจ ร่วมคิด ไปด้วยกัน และเห็นเป้าหมายเดียวกัน ปัจจัยท่ี
ท าให้คนในทีมมีพลังในการท างาน มีหลาย ๆ ปัจจัยในการท างานร่วมกัน อาทิ บรรยากาศการท างาน หัวหน้าทีม 
ความไว้วางใจ ความเข้าใจในงาน  การสร้างแรงจูงใจในงาน  การช่วยกันแก้ไขปัญหาร่วมกัน ล้วนแล้วเป็นสิ่งท่ีต้อง
สร้างให้เกิดในทีม ยิ่งในยุคปัจจุบัน เป็นยุคแห่งการเปลี่ยนแปลง ความท้าทายมาก ๆ ส าหรับองค์กร และบุคลากรใน
องค์กร  ถือว่าทีมเป็นเร่ืองส าคัญ ในการน าพาองค์กรไปได้ถึงเป้าหมาย   หลักสูตรนีอ้อกแบบเพื่อใหผู้้น าได้เข้าใจการ
บริหารคน เพื่อน าทีมไปสู่ Great Team ด้วยการสร้างทีม (Team Building) เพื่อความส าเร็จท่ีตัง้เป้าหมายไว้ 
 
วตัถปุระสงค ์

1. เพื่อให้ได้เรียนรู้และเข้าใจการพัฒนาด้านความคิดทัศนคติท่ีดี (Growth Mindset) ท่ีมีผลต่อตัวเอง 
ก่อให้เกิด Team Spirit และการท างานร่วมกัน  

2. เพื่อให้ได้เรียนรู้หลักการปฏิบัติงานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมุ่งเน้นหลักการท างานเป็นทีม (Team 
Work) การสร้างความไว้วางใจ (Building Trust) การสื่อสารท่ีดี การสร้างแรงจูงใจในการท างานของทีม 
การให้เกียรติซ่ึงกันและกัน 

3. เพื่อให้ได้เรียนรู้ เข้าใจ และสามารถเพิ่มทักษะการบริหารจัดการคนจากการวิเคราะห์พฤติกรรมคนตาม
หลัก DISC มาประยุกต์ใช้ในการบริหารคนได้ 

 
กลุม่เป้าหมาย 
 บุคลากรทุกระดับ พนักงานท่ัวไป ผู้ให้ความสนใจท่ัวไป 
 

ระยะเวลาการอบรม 
 1 วัน / 6 ชัว่โมง (9.00 น. – 16.00 น.) 
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หวัขอ้การอบรม* 
Module 1 : Mindset ทีห่วัหน้างานมตีอ่การท างานรว่มกนั 

1. ส ารวจแนวคิด ทัศนคติต่อการท างานร่วมกันในองค์กรในบทบาทผู้น าด้วย เคร่ืองมือการโค้ชระดับโลก 
Points of you (Coaching card) 

2. Mindset ของท่ีมีต่อการท างานร่วมกัน 
3. เข้าใจค าว่า T-E-A-M-W-O-R-K  เพื่อการวิเคราะห์ทีมในปัจจุบัน 
4. ลักษณะของทีมทีดี (Great Team) 
5. ผลกระทบของความคิดและกับดักความคิดในการท างานร่วมกัน 

Module 2 :  การบรหิารคนตามหลกั DISC Model 
• ท าแบบทดสอบในการแบ่งประเภทของบุคคล (Type) 
• 7 เคลด็ลับการอ่านคนให้ประสบความส าเร็จ 
• การจ าแนกพฤติกรรมขอบบุคคล 4 ประเภทด้วย DISC  Model 
• การอ่านใจคนกับการบริหารลูกน้องแต่ละประเภท (Type) 
• การอ่านใจคนกับการท างานกับเจ้านายแต่ละประเภท (Type) 
• การอ่านใจคนเพื่อการขายกับลูกค้าแต่ละประเภท (Type) 
• การพัฒนาความสัมพันธ์กับคนประเภทต่าง ๆ  (D-I-S-C) 
• ความเข้าใจคนจากการสังเกตจากการพูด น า้เสียง ท่าทาง 
• Workshop / DISC Test / Roleplay 

Module 3 : การบรหิารจดัการทมี (Team Management) 
• เรียนรู้ความหมายของ การสร้างความไว้วางใจ (Building Trust) และพืน้ท่ีความปลอดภัย (Safe 

Space) น าไปสู่ Great Team 
• เรียนรู้การบริหารจัดการสภาวะลูกน้องท่ีแตกต่างกัน 
• เรียนรู้การสื่อสารในการโน้มน้าว จูงใจในการท างาน 
• เรียนรู้ปัญหา อุปสรรค ความล้มเหลวและแนวทางความส าเร็จในการท างานเป็นทีม 
• เรียนรู้สภาวการณ์ภาวะผู้น าในสถานการณ์ต่าง ๆ ของทีม 
• เรียนรู้ 6 วิธีการในการบริหารจัดการทีม 
• แนวทางการวิเคราะห์บุคคลในแบบอ่ืน ๆ  เช่น Myers-Briggs Type Indicator (MBTI) , สตัว์สี่ทิศ 

 
*หลักสูตรอาจมีการเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาอยู่เสมอ 
*มีพักเบรกตามเหมาะสม ปกต ิ10.30, 14.30 
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รูปแบบการฝึกอบรม 
1. อบรมภายใน In-house Training  
2. สถานท่ีใช้ห้องประชุม (จัดคลาสรูม) ไมค์โครโฟน เคร่ืองขยายเสียง และเคร่ืองฉาย Projector 
3. จัดโต๊ะเป็นกลุ่ม 
4. เอกสารประกอบการอบรม 
5. การบรรยายแบบมีส่วนร่วม / ฝึกปฏบิัติ Workshop / น าเสนองานกลุ่ม 
6. รูปแบบการเรียนรู้ 70:30 

 

 วทิยากร 
 อ.ตุ๋ม – วรรณรีย์ บีส้มบูรณ์ (ดูประวัติ) 
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