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หลกัสตูร ไคเซน็ (KAIZEN) เพือ่การจดัการโลจิสตกิส์ 

หลกัการและเหตผุล 

ไคเซน็ (Kaizen) คือกลยุทธ์การบริหารงานแบบญ่ีปุ่น เป็นแนวคิดทีท่ าใช้ในการบริหารการจัดการ โดยมุ่ง
ปรับปรุงวิธกีารส่วนร่วมของพนักงานทุกคน บุคลากรทุกระดับ ร่วมกนัแสวงหาแนวทางใหม่ ๆ เพื่อปรับปรุงวิธีการ
ท างานให้ดีขึน้อยา่งต่อเนือ่ง ทัง้ฝ่ายบริหารและฝ่ายปฏิบัติการ เป็นประโยชนก์ับพนักงานและนายจ้าง ทัง้ในด้านการ
ผลิต การตลาด การจัดจ าหน่าย ฯลฯ  

Kaizen ให้ความส าคัญกับกระบวนการท างานและริเริ่มวิธกีารคิดทีมุ่่งกระบวนการท างานและระบบการบริหาร
ที่สนับสนุนและยอมรับแนวคิดของผู้บริหารและพนกังาน จากหลักการของ Kaizen จึงเป็นแนวคิดที่จะช่วยมาตรฐานที่
มีอยู่เดิมได้รับการปรับปรุงให้ดียิ่งขึน้ โดยความส าคัญในกระบวนการของ Kaizen คือ การใช้ความรูค้วามสามารถ
ของพนักงานมาคิดปรับปรุงงาน โดยใช้การลงทุนเพียงเล็กน้อย ให้เกิดการปรับปรุงทีละเล็กทลีะน้อยคอ่ย ๆ เพิ่มพูนขึน้
อย่างต่อเนื่อง  

ดังนัน้ไม่ว่าจะเป็นองค์กรใด และอยู่ในสภาวะเศรษฐกิจแบบใดก็สามารถใช้วธิกีารของ Kaizen เพื่อปรบัปรุงได้
ทัง้สิน้ และเป็นที่นยิมอยา่งมากเนื่องจากสามารถท าได้หลากหลายวิธี มีระบบ ก่อให้เกิดประสิทธิภาพ ในต้นทุนทีต่ า่ 

วตัถปุระสงค ์

• เพื่อให้ผู้เข้าอบรมมีความรู้ความเข้าใจในหลักการของไคเซน็ (Kaizen) เพื่อการจัดการโลจิสติกส ์
• เพื่อให้ผู้เข้าอบรมมีวิธกีารและกระบวนการที่เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนางานให้ดีขึน้อย่างตอ่เนื่อง 
• เพื่อให้ผู้เข้าอบรมสามารถประยุกต์ใช้เครื่องมือตา่ง ๆ กับการท างานในหน้าที่ของตนเองได้จริง 
• เพื่อสร้างวัฒนธรรมคณุภาพให้เกิดขึน้ในองค์กร 
• เพื่อให้องค์กรสามารถลดความสูญเปล่า ลดความคาดเคลื่อนในการท างาน ท าให้มีประสิทธิภาพมากขึน้ 

กลุม่เป้าหมาย 

• พนักงานทุกคนในองค์กร 

ระยะเวลาการอบรม 

1 วัน / 6 ชัว่โมง 9.00 น. – 16.00 น. 
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หวัขอ้การอบรม* 

ครึ่งวนัเช้า 
• ความรู้ไคเซน็ (Kaizen) 
- แนวคิด หลักการ 
- ประโยชน ์
- กรณีศึกษา ตัวอย่างการน าไปใช้ 

• เครือ่งมอืที่ใช้ในการท าไคเซน็ (Kaizen) เพือ่การจดัการโลจิสตกิส์ (1) 
- ความรู้เรื่องการจัดการโลจิสติกส์ 
- ความแตกตา่งระหว่าง Lead time กับ Delivery time  

ครึ่งวนับา่ย 
• เครือ่งมอืที่ใช้ในการท าไคเซน็ (Kaizen) เพือ่การจดัการโลจิสตกิส์ (2) : 
- ระบบการผลิต/การขนส่งแบบทันเวลาพอดี JUST-IN-TIME (JIT) 
- ความสูญเปล่าทัง้ 8 ประการ 8 wastes (7+1 wastes) 

• เครือ่งมอืที่ใช้ในการท าไคเซน็ (Kaizen) เพือ่การจดัการโลจิสตกิส์ (3) 
- การจัดเส้นทางการขนส่งที่สัน้ที่สุด 
- การจัดเส้นทางการขนส่งที่ประหยัดที่สุด 

• Workshop 
- Think out of the box 
- ประยุกตใ์ช้เครื่องมือกับปัญหา หรือเพื่อการปรับปรุงพัฒนา 

 
*อาจมกีารปรบัใหส้อดคลอ้งกับเวลาและสถานการณ ์มแีทรกจงัหวะผอ่นคลายสนกุสนานใหไ้มน่า่เบือ่ พกัเบรก

ตามเหมาะสม (ปกต ิ10.30, 14.30 น.) 
 

*ดาวนโ์หลดก าหนดการส าหรบัยืน่พจิารณาไดท้ี่นี่* 

รูปแบบการอบรมสมัมนา 

1. อบรมภายใน In-house Training  
2. สถานที่ใช้ห้องประชุม (จัดคลาสรูม) ไมค์โครโฟน เครื่องขยายเสียง และเครื่องฉาย Projector 
3. อบรมโดยการบรรยาย, กรณีศึกษา และ Workshop เพื่อให้ข้อมูลความรู้ตามเนือ้หาในหัวข้อบรรยาย ฝึก

ทักษะผ่านการคิด วางแผนและปฏิบัติ ผ่านแบบทดสอบ กิจกรรม และกรณีศึกษา 
4. เทคนิคและวิธีการฝึกอบรม 

4.1. Experiential Based Learning เน้นการเรียนรู้แบบผู้ใหญ่ โดยการเช่ือมโยงหลักการกับประสบการณต์รง
ของผู้เรียน ซ่ึงจะส่งผลให้เกิดการมองเห็น ยอมรับ และตัดสินใจอยากเปลี่ยนแปลงตนเองด้วยตนเอง 
พร้อมทัง้สามารถประยุกต์ใช้หลักการกับการใช้ชีวติจริงได้ในทันท ี

https://vimamsatraining.com/
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4.2. Coaching for Change เพื่อสร้างเป้าหมาย ทางเลือกใหม่ๆ และแรงจูงใจทีจ่ะน าไปสู่การลงมือปฏิบัติให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึน้ 

 

ประโยชนท์ี่คาดวา่จะไดร้บั 

• องค์กรมีระบบการจัดการโลจิสติกส์อย่างมีประสิทธภิาพมากขึน้และต่อเนื่อง 
• พนักงานสามารถประยุกต์ใช้เครื่องมือในการท างานเพื่อปรับปรุงและพัฒนาการท างานของตนเองได้ 
• พัฒนาการท างานของพนักงานทัง้ส่วนบุคคลและการท างานเป็นทีม 
• องค์กรมีวัฒนธรรมการพัฒนาอยา่งต่อเนื่อง 
• ลดปัญหาและข้อผิดพลาดเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างาน 
• ลดปัญหาและข้อผิดพลาดเพื่อลดข้อขัดแย้งกับลูกค้า 

วทิยากร 

อ.เป้ - ภิญญดา เกษตรภิบาล (ดูประวัติ) 
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